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Para acessar o seu Webmail da Educação, você deverá seguir as instruções abaixo: 

1) Entrar no site http://www.educacao.rj.gov.br/webmail_educacao/login.aspx. Será apresentada uma tela onde você deverá digitar no campo E-mail do usuário  o 
seu usuário e no campo Senha de acesso a sua senha. Em seguida, informe se o seu domínio é: @aluno.educacao.rj.gov.br ou @prof.educacao.rj.gov.br e depois 
clique  no botão “continuar”. 
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2) Na próxima tela será solicitado que você escolha uma nova senha. Você precisará informar no campo E-mail do usuário  o seu usuário e no campo Senha atual informar 
a sua senha
OBS: A nova senha que você irá escolher deverá conter no mínio SEIS dígitos . 
 

     

 novamente. No campo Nova senha digite uma senha a sua escolha. Repetir a mesma senha no campo Confirmar Senha e depois clique em Alterar.  
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3) Em seguida aparecerá um mensagem dizendo: Senha trocada com sucesso!  Clique em OK e aguarde até que você seja direcionado para a tela de cadastro.  
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4) Neste momento, aparecerá a tela abaixo solicitando que sejam preenchidas algumas informações. Esse formulário deve ser preenchido para ativação do seu e-mail. O 
seu usuário

 
  já vem automaticamente preenchido. você precisará  digitar novamente sua senha e preencher as demais informações. 
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5) Uma vez preenchido o formulário, será apresentada a tela de ativação da conta. Clique no botão Ativar a minha Conta.  
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6) Após a ativação da conta é necessário aceitar o termo de uso. Clique no botão Concordo. 
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7) Concluindo o passo anterior será apresentada a tela de boas vindas ao serviço de correio. Clicando no botão “Ir para sua caixa de entrada”, os passos iniciais de 
acesso correio serão concluídos. 
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8) A tela abaixo ilustra como será a nova interface do Webmail da educação. 
  


